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ES UN RECURSO CASI 
“INFINITO”

NO REQUIERE DE 
INFRAESTRUCTURA

NO REQUIERE DE 
“OPERACIÓN Y ADMON”

NO REQUIERE DE 
REPOSICIÓN DE LA INFR.

PUEDES CONSUMIR LO 
QUE QUIERAS SIN 

AFECTAR A LOS DEMÁS

ES UN RECURSO ESCASO 
Y LIMITADO

REQUIERE GRANDES 
INVERSIONES EN INFR.

ALTOS COSTOS DE 
OPERACIÓN Y ADMON

NECESIDAD DE PREVER 
REPOSICIÓN DE LA INF.

DEBE CONTROLARSE EL 
CONSUMO PARA QUE EL 

AGUA ALCANCE

SE DISTRIBUYE EN 
IGUALDAD A TODOS

SOLO BUEN SERVICIO 
PERMITE IGUALDAD 



DERECHO HUMANO AL AGUA

ARTÍCULO 4º CONSTITUCIONAL:

TODA PERSONA TIENE DERECHO AL ACCESO, DISPOSICIÓN Y
SANEAMIENTO DE AGUA PARA CONSUMO PERSONAL Y
DOMÉSTICO EN FORMA SUFICIENTE, SALUBRE, ACEPTABLE Y
ASEQUIBLE.

EL ESTADO GARANTIZARÁ ESTE DERECHO Y LA LEY DEFINIRÁ
LAS BASES, APOYOS Y MODALIDADES PARA EL ACCESO Y USO
EQUITATIVO Y SUSTENTABLE DE LOS RECURSOS HÍDRICOS,
ESTABLECIENDO LA PARTICIPACIÓN DE LA FEDERACIÓN, LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS Y LOS MUNICIPIOS, ASÍ COMO LA
PARTICIPACIÓN DE LA CIUDADANÍA PARA LA CONSECUCIÓN
DE DICHOS FINES.



JERARQUÍA EN LAS LEYES

1. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y 
Tratados Internacionales en materia de Derechos Humanos. 

2. Tratados Internacionales. 

3. Leyes Federales. 

4. Leyes Ordinarias (locales). 

5. Reglamentos de leyes. 

6. Circulares, reglamentos, decretos

7. Normas Jurídicas individualizadas: Sentencias judiciales, 
Contratos, Testamento, Resolución Administrativa 







CONSUMO Y PAGO DEL AGUA EN CDMX
(bimestral)

27.63
29.73 28.57

34.12

29.92

POPULAR BAJO MEDIO ALTO PROMEDIO

CONSUMO

190.16 227.45

475.77

754.66

349.84

RECIBO

6.88 7.65

16.65

22.12

11.69

POPULAR BAJO MEDIO ALTO PROMEDIO

PRECIO M3



En las colonias con peor servicio en la ciudad es habitual la 
compra de agua en botellones, se gasta bimestralmente $450 por 
familia, con una tarifa de agua de $550.00/m3



Los RETOS y OPORTUNIDADES del Sector HIDRICO

SITUACIÓN NACIONAL DEL
SUBSECTOR



Distribución de volúmenes concesionados por 
usos agrupados consuntivos en México (2014)



CONDICIÓN DE LOS ACUÍFEROS



Coberturas de Agua potable y Alcantarillado 
2014 (porcentaje)



Cobertura de Agua potable por entidad 
federativa (porcentaje)



Inversiones totales por sector de origen del 
recurso, 2002 al 2014 (millones de pesos)



Eficiencia física, 
comercial y global



Fuente de abastecimiento de agua: 

• 84% agua entubada, 7% de pozo, 1% entubada y de pipa, 2.4% solo de pipa,2.5% de ríos 

o cuerpos de agua

Infraestructura de almacenamiento: 

• 2 dispositivos por vivienda, en promedio

• 60% tinaco, 35% tambos, 34% garrafones, 25% pileta y 18% cisterna.

Percepción del servicio de agua potable: 

• Calificación de 6.5, considerando continuidad, presión, olor, sabor, color, presencia de 

residuos, atención de fugas, atención en oficinas.

• La percepción sobre el servicio es más positiva en localidades 

pequeñas que en ciudades grandes.

Encuesta de la percepción de los servicios de Agua 
potable, Alcantarillado y Saneamiento, CONAGUA 2015



Continuidad: 

• 48% recibe el agua todos los días, ya sea de manera 

interrumpida o continua.

• 14% recibe el agua las 24 horas, todos los días.

Calidad del agua:  

• El 89% considera que el agua es de buena o excelente calidad

• Quienes tienen dispositivos de almacenamiento tienen percepción más negativa 

de la calidad

Agua embotellada

• El 78% bebe agua embotellada

• De quienes beben agua embotellada, 48% porque no es riesgosa,17% por

olor o sabor

• Gasto promedio de $149.00 al mes en la compra de agua embotellada



Los RETOS y OPORTUNIDADES del Sector HIDRICO

SITUACIÓN DEL SACMEX



Los Retos del Sistema de Aguas de  la Ciudad de México

SISTEMA PRINCIPAL DE AGUA POTABLE

La caída del Borracho. Sistema Lerma

La caída del Borracho. Sistema Lerma
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Volumen perdido en fugas

Resultados
Pérdidas Reales

Volumen perdido en fugas/volumen producido

El volumen perdido por fugas resulta por deducción, restando el volumen consumido y las 

pérdidas aparentes al caudal producido en el macrosector.



Disponibilidad del Agua

¿Cuántos días a la semana cuenta con el servicio de agua potable? 

82%

10%
5% 1% 2%

Diario Cada tercer
dia

Dos veces
por semana

Una vez por
semana

De vez en
cuando



¿ Por dónde empezamos en la CDMX?
NUEVAS FUENTES DE AGUA

1.- NUEVAS PRESAS

2.- CAPTACIÓN EN RÍOS

3.- COSECHA AGUA LLUVIA

4.- DESALINIZACIÓN

5.- ICE-BERGS

SOLO

REPAREN

LAS FUGAS !!!



ESPIRAL PERVERSA

1.- SE PRESENTA 
GRAN NÚMERO 

DE FUGAS 

2.- LAS FUGAS 
OBLIGAN A 
INSTAURAR 
TANDEOS

3.- LOS TANDEOS 
DETERIORAN 

ACELERADAMEN-
TE LAS TUBERÍAS

4.- POR EL 
DETERIORO DE 
LAS TUBERÍAS 

HAY MÁS FUGAS

5.- MÁS FUGAS 
OBLIGAN A 

INCREMENTAR 
TANDEOS

… + TANDEOS
+ DETERIORO

+ FUGAS
+ TANDEOS…



512.8

1104.0

591.2

Recarga Volumen concesionado de
agua subterránea

Déficit

Situación del Acuífero de la Zona 
Metropolitana de la Ciudad de  México

(millones de m3/año)

Fuente: CONAGUA, 2015



La Sobreexplotación anual de 591 mill M3 
equivale a:

295 Estadios Azteca1.3 veces la Presa Valle

de Bravo - llena

o



Los Retos del Sistema de Aguas de  la Ciudad de México

HUNDIMIENTOS DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO





Los Retos del Sistema de Aguas de  la Ciudad de México



Los Retos del Sistema de Aguas de  la Ciudad de México



COLECTOR MONTEVIDEO

Colapso de la parte superior de la tubería del colector Montevideo, Colonia 
Lindavista, Deleg. Gustavo A. Madero.



La tubería se encuentra en mal estado y trabaja con niveles altos por ataque de los gases en
calle 4 entre Circuito Bicentenario e Iztaccihuatl, Col. Valentín Gómez Farias, Deleg. Venustiano
Carranza.

COLECTOR HANGARES
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CAMBIO CLIMÁTICO



ZONAS CON PRINCIPALES EFECTOS 
NEGATIVOS POR EL CAMBIO CLIMÁTICO
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Los Retos del Sistema de Aguas de  la Ciudad de México2 de Mayo de 2010

518.8 Mm3

379 Mm3

Diferencia: +139.8 

Mm3

<



Que dependencias participan en el 
tema del agua en la Ciudad de México?

1. Secretaría del Medio Ambiente

2. Oficialía Mayor

3. Secretaría de Finanzas

4. Procuraduría Fiscal del Gobierno de la CDMX

5. Tesorería del Gobierno de la CDMX

6. Subsecretaría de Egresos

7. Consejería Jurídica

8. Asamblea Legislativa

9. 16 delegaciones

10. Contraloría General de la CDMX

11. Sistema de Aguas de la Ciudad de México



1. SABESP – Compañía de Saneamiento Básico del Estado de Sao Paulo

2. ARSESP – Agencia Reguladora de Saneamiento y Energía del Estado 
de Sao Paulo

Que dependencias participan en el 
tema del agua en Sao Paulo, Brasil?



1. ACUEDUCTO – Agua, alcantarillado y aseo de Bogotá

2. CRA – Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento 
Básico 

3. Superservicios – Superintendencia de los Servicios Públicos 
Domiciliarios

Que dependencias participan en el 
tema del agua en la Bogotá, Col.?





Los Retos del Sistema de Aguas de  la Ciudad de México

SISTEMA DE AGUAS DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO

Ing. Ramón Aguirre Díaz
Director  General


